
USER EXPERIENCE 

User Experience Design atau yang biasa disebut UX Design adalah sebuah proses yang 

meningkatkan kepuasan pengguna (pengguna aplikasi, pengunjung website) dalam meningkatkan 

kegunaan dan kesenangan yang diberikan dalam interaksi antara pengguna dan produk 

(belajarkoding.net) 

Berbeda dengan User Interface Design (UI Design) yang didefinisikan sebagai media 

interaksi user dengen sistem dengan mengedepankan keindahan tampilan seperti pemilihan warna, 

bentuk, tipe typeface-font, UX Design mengedepankan pengalaman user dalam menggunakan 

sebuah sistem. Untuk menunjang pengalaman user yang baik, maka UX Design memerlukan UI 

Design dan tujuan bisnis sehingga dapat dibuat sebuah pengalaman yang sesuai. Sehingga UI 

Design adalah salah satu bagian dari UX Design. Bagian UX Design lainnya antara lain User 

Persona sebagai data analisa dari user yang akan menggunakan sistem yang akan dikembangkan. 

 

Figure 1: uxdesign.cc 

 

Figure 2: User persona 

Adapun komponen-komponen UI seperti Form, SeekBar, RadioButton, CheckBox, 

Switch, dan lain sebagainya dapat digunakan untuk membuat UX Design lebih menarik. Tidak 

hanya itu, penggunaan menu navigasi juga mempengaru pengalaman user dalam menggunakan 

aplikasinya.  

https://belajarkoding.net/apa-itu-user-experience-ux-dan-user-interface-ui/
https://uxdesign.cc/the-fundamental-difference-between-user-experience-and-user-interface-design-d634373e6413


Contohnya adalah penggunaan widget Hero untuk menampilkan profil. 

  
 

Main: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



User Model 

 

 

User Detail 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



User: 

 


